POLSKI INSTYTUT SPRAW MIEDZYNARODOWYCH
THE POLISH INSTITUTE OF INTERNATIONAL AFFAIRS

PISM

Program szkolenia
Komunikacja miedzykulturowa

17 czerwca 2026 r.

Miejsce zajec:

Wyktadowca:

siedziba Polskiego Instytutu Spraw Miedzynarodowych,
ul. Warecka 1a, Warszawa

dr Malwina Bakalarska

Koordynator szkolenia:  Justyna Zwalinska, zwalinska@pism.pl, (0-22) 556-80-42

Godzina: 17 czerwca 2024 r. (Sroda)
9.00-9.15 |Rejestracja uczestnikdw, poranna kawa
Wprowadzenie do komunikaciji miedzykulturowej (mini wyktad z dyskusjq)
7:15-1045 Méj indywidualny styl komunikacyjny (test z oméwieniem)
10.45-11.00 |Przerwa kawowa
Wymiary komunikacyjne w poszczegdlnych krajach: europejskich;
azjatyckich; arabskich i afrykanskich (prelekcja)
11.00-12.30 » znaczenie ciszy i intfonacja
» kiedy ,tak” znaczy ,nie”;
» agresja vs. ekspresja stowna
12.30-13.00 |Lunch
Komunikacja pozawerbalna i parawerbalna (analiza materiatéw video)
» odmienne znaczenie gestow w réznych kregach kulturowych
13.00 - 14.30 > mimika i artykulacja — podobienstwa znaczen i réznice interpretacii

> jezyk ciata i zasady proksemiki — komunikacja w przestrzeni

Udzielanie i przyjmowanie negatywnej informacji zwrotnej (éwiczenia)




14.30 — 14.45 |Przerwa kawowa

Postepowanie w sytuacjach konfliktiu miedzykulturowego (symulacje)

14.45-16.15 |Test podsumowujqcy i ewaluacja procesu szkoleniowego, rozdanie
certyfikatow




